
VIVA S.p.A. – Ufficio Reclami 
Piazza della Serenissima 20, 31033 Castelfranco Veneto (TV) 

Email: reclami@vivaspa.it – PEC: vivaspa@legalmail.it 

 MODELLO DI RECLAMO 
Nome e Cognome / Ragione Sociale del presentatore del reclamo: 

 
 
 
 

 

Codice Fiscale / Partita IVA: 

 
 
 
 

 

Indirizzo: 

 
 
 
 

 

Telefono: 

 
 
 
 

 

Email / PEC: 

 
 
 
 

 

Qualifica del reclamante nel rapporto con VIVA S.p.A. (Cliente / Cedente / Debitore ceduto 
e/o gestito c/terzi): 
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Oggetto e descrizione dettagliata del reclamo: 

 
 
 
 

 

Documentazione allegata (se presente): 

 
 
 
 

 

Data: ____________________________ 

 
Firma del reclamante: ____________________________ 
 
Il presente modulo deve essere inviato a VIVA S.p.A. tramite uno dei seguenti canali: 
- Email: reclami@vivaspa.it  
- PEC: vivaspa@legalmail.it  
- Raccomandata A/R inviata a: VIVA SpA - Piazza della Serenissima 20, 31033 Castelfranco 
Veneto (TV) 
 
 

 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), i dati forniti saranno trattati esclusivamente 
per le finalità connesse alla gestione del reclamo. 


